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	Resumo da dissertação:

A modelagem de negócios se faz importante nos mais diversos tipos de empresas, independentemente se esses são negócios tradicionais, de base tecnológica ou de impacto. Entretanto, cada modelo de negócio possui características distintas e necessitam de ferramentas e metodologias que atendam as devidas particularidades. Diante do exposto o presente trabalho tem como objetivo elaborar um guia contemplando procedimentos para modelagem de negócios de impacto. Para isso foram realizadas pesquisas bibliográficas a fim de levantar informações e conteúdos relacionados à modelagem de negócios. Tendo como produto tecnológico um guia que auxilia na modelagem de negócios de impacto com ênfase no Modelo C.
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